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« Capitulos del Libro.
« ¢, Qué es DevOps?

« Acaparamiento de la Informacion: Solo
~ ) Enrique lo Sabe.
I N d ICE « Documentacion y Alternativas.
« Cultura por Decreto.
« La Caja de Herramientas Vacia.

« Alerta de Fatiga
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Fatiga.

Capitulos del Libro

2.El Sindrome del 3.Ceguera 4.Datos en lugar
Paternalista. operativa. de informacion.

9.Desperdiciar un
8.Despliegues Incidente
Fuera de Horario Perfectamente
Bueno

7 La Caja de
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Vacia.

11.Cultura por 12.Demasiados
Decreto. Criterios.

5.La Calidad
Como un
Condimento.

10.Acaparamiento
de la Informacion:
Solo Enrique lo
Sabe.
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Informacion: Solo Enrique lo

I Acaparamiento de la
Sabe.

Problemas:

« Dependencia Directa de una Persona
(Enrique).

« Contaminacion de los Conocimientos.

Posible Causante:

 Falta de Accesibilidad.

« Escasa y Mala Actualizada
Documentacion.

T —



Documentaciony
Alternativas.

* Problemas Generales:
 Falta de Importancia

» Escasez de Actualizacion.
 Alternativas:

 Fomentar la Comunicacion.

» Especializar el Trabajo.




Cultura por Decreto.

« La Importancia del Poder



La Caja de
Herramientas Vacia.

Causas:

« Presion por adoptar nuevas
tecnologias.

« Falta de Liderazgo.




Alerta de Fatiga .
~/

N
« Medidas Para prevenir la fatiga ‘

« Automatizacion de Procesos

« Optimizacion de Herramientas
» Priorizacion de Tareas Criticas

« Apoyo y Comunicacion entre los
Trabajadores
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